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Gr. 1: Hjælpervikarer med indtil 2 års institutionserfaring inden for plejeområdet. 
Gr. 2: Hjælpervikarer med 2 – 6 års institutionserfaring inden for plejeområdet. 
Gr. 3: Hjælpervikarer med mere end 6 års institutionserfaring inden for plejeområdet. 
 
 
Overarbejde. 
Overarbejde godtgøres ved overarbejde på mindst 15 min. varighed med et tillæg på 50% af grundløn-
nen. Ved godtgørelse betales for den effektive arbejdstid. Tjeneste, ud over den på forhånd aftalte tjene-
stetid mellem bureauet og vikaren, betragtes som overarbejde. 
 
 
Aften-/nattjeneste. 
Aften-/nattjeneste godtgøres med et tillæg på 22% af grundlønnen. 
Ved aften/nattjeneste forstås tjeneste i tiden mellem kl. 16.00 og kl. 7.00. Tillægget ydes kun, når 
mindst halvdelen af vagten falder indenfor perioden, og ydes for hele vagten.  
 
 
Weekend tjeneste. 
For tjeneste fra og med nattevagten, der starter fredag aften og til og med nattevagten, der slutter man-
dag morgen, samt for tjeneste den 1. maj og Grundlovsdag, ydes et tillæg til timelønnen svarende til 
50% af grundlønnen. Tillægget ydes kun, når mere end halvdelen af vagten falder indenfor perioden og 
ydes for hele vagten.  
 
 
Søgnehelligdagstjeneste. 
Ved en søgnehelligdagsvagt, forstås en vagt, hvor mere end halvdelen af timerne falder i tidsrummet kl. 
00.00 – 24:00 på en søgnehelligdag. Følgende dage betragtes som søgnehelligdage: Skærtorsdag, Lang-
fredag, 2.påskedag, Kristi Himmelfartsdag, Store Bededag og 2.pinsedag. Hertil kommer d. 24.-26. de-
cember 31. december og 1. januar, såfremt disse falder på mandag – lørdag. 
For timelønnede vikarer betales arbejde på søgnehelligdage med et tillæg på 100% af grundlønnen. 
Tillægget ydes for hele vagten bortset fra weekendtjeneste. 
 
 
Transportgodtgørelse. 
Hvor en vikar har et antal km udover 30 km, fra sin private bolig til institutionen, og anvender egen 
bil ydes kørselsgodtgørelse (udregning skal ske efter Krak - korteste rute) for km udover 30 km og 
max. 100 km efter statens takster, og op til det maksimale beløb for skattefri kørselsgodtgørelse.  
 
Lønudbetaling: Lønnen for timelønnede udbetales hver 14. dag, således at lønnen er til disposition den 
førstkommende torsdag efter en periodes afslutning. 
 
 
Aflysning af aftalt tjeneste. 
En aftalt tjeneste kan annulleres med et varsel på 4 timer forud for tjenestens påbegyndelse. 
 
 
Ferie: Vikarer modtager 12½% i feriegodtgørelse. 
 
 

 

 

 

 

 



Uddrag af serviceloven 

Afsnit VII 

Magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten 

Kapitel 24 

Magtanvendelse - Børn og unge 

§ 123. Sikrede afdelinger, isolation, fiksering m.v. i institutioner beregnet til døgnophold for børn 
og unge må alene anvendes, når forholdene i det enkelte tilfælde gør det absolut påkrævet. Soci-
alministeren fastsætter i en bekendtgørelse regler om betingelserne herfor. Aflåsning om natten af 
værelser i sikrede afdelinger betragtes ikke som isolation. 

Stk. 2. Under ophold i institutioner beregnet til døgnophold for børn og unge kan børn og unge-
udvalget, såfremt det er nødvendigt af hensyn til barnets eller den unges sundhed eller udvikling, 
uden retskendelse træffe afgørelse om kontrol med barnets eller den unges brevveksling, telefon-
samtaler og anden kommunikation med nærmere angivne personer uden for institutionen. Afgørel-
sen træffes for en bestemt periode. Kontrol af breve og andre henvendelser til og fra offentlige 
myndigheder og til og fra en eventuel advokat, jf. § 72, stk. 3, må ikke finde sted. En afgørelse 
efter 1. pkt. kan træffes foreløbigt efter reglerne i § 75, når betingelserne herfor er opfyldt. Soci-
alministeren fastsætter i en bekendtgørelse regler om kontrol med brevveksling, telefonsamtaler og 
anden kommunikation. 

Stk. 3. Under andre døgnophold uden for hjemmet end nævnt i stk. 1, som er formidlet af kommu-
nen, må magtanvendelse kun ske, når forholdene i det enkelte tilfælde gør det absolut påkrævet. 

Stk. 4. Enhver form for magtanvendelse skal registreres og indberettes af tilbuddet til kommunal-
bestyrelsen i den stedlige kommune for de tilbud, som kommunalbestyrelsen fører tilsyn med, jf. 
§ 148 a, og regionsrådet for de tilbud, som regionsrådet fører tilsyn med, jf. § 5, stk. 7. Kommu-
nalbestyrelsen eller regionsrådet orienterer opholdskommunen, jf. § 9 a, i lov om retssikkerhed og 
administration på det sociale område om indberetningen. Socialministeren fastsætter i en bekendt-
gørelse regler om magtanvendelse og om registrering og indberetning heraf. 

Stk. 5. Over for unge, der efter reglerne i retsplejeloven er anbragt i sikrede afdelinger i stedet for 
varetægtsfængsling, kan politiet, hvor hensyn til efterforskningen gør det påkrævet, modsætte sig, 
at den unge modtager besøg, eller forlange, at besøg finder sted under kontrol. Den unge har altid 
ret til ukontrolleret besøg af sin forsvarer. Hvor hensyn til efterforskningen gør det påkrævet, kan 
politiet endvidere forlange at gennemse og, hvis det findes påkrævet, standse den unges breve 
inden modtagelsen eller afsendelsen samt forbyde den unge at foretage telefonsamtaler eller anden 
kommunikation med personer uden for institutionen eller betinge telefonsamtaler og anden kom-
munikation af, at samtalen overhøres. Den unge har ret til ukontrolleret brevveksling med retten, 
forsvareren, justitsministeren og Folketingets Ombudsmand. Den unge skal underrettes om politi-
ets afgørelse og kan forlange den forelagt for retten til afgørelse. Socialministeren fastsætter efter 
forhandling med justitsministeren i en bekendtgørelse regler om besøg, brevveksling, 
telefonsamtaler og anden kommunikation. 

§ 123 a. En sikret afdeling kan undersøge, hvilke effekter et barn eller en ung, der er anbragt i 
afdelingen, har i sin besiddelse i sit opholdsrum, hvis en sådan undersøgelse er nødvendig for at 
sikre, at ordensbestemmelser overholdes eller sikkerhedshensyn iagttages, 

1) når barnet eller den unge anbringes på en sikret afdeling, 
2) før og efter besøg og 
3) før og efter fravær fra den sikrede afdeling. 
Stk. 2. Institutionens leder eller den, der bemyndiges dertil, kan træffe bestemmelse om at foreta-
ge en undersøgelse af barnets eller den unges person eller opholdsrum, hvis der er bestemte grun-
de til at antage, at barnet eller den unge er i besiddelse af effekter, hvor besiddelsen medfører, at 
ordensbestemmelser ikke kan overholdes, eller at sikkerhedshensyn ikke kan iagttages. 
Stk. 3. Undersøgelse af, hvilke effekter barnet eller den unge har i sin besiddelse i sit opholdsrum 
eller på sin person, må ikke gennemføres, hvis det efter indgrebets formål og den krænkelse og det 
ubehag, som indgrebet må antages at forvolde, ville være et uforholdsmæssigt indgreb. 
Stk. 4. Undersøgelse skal foretages så skånsomt, som omstændighederne tillader. 
Stk. 5. Undersøgelse af, hvilke effekter barnet eller den unge har i sin besiddelse på sin person, må 
kun undtagelsesvis foretages og overværes af personer af andet køn end den unge. 
Stk. 6. Institutionens leder eller den, der bemyndiges dertil, kan træffe bestemmelse om tilbage-
holdelse af effekter, der findes i barnets eller den unges besiddelse, hvis det skønnes påkrævet af 
ordens- eller sikkerhedsmæssige hensyn. 
Stk. 7. Socialministeren fastsætter i en bekendtgørelse regler om gennemførelsen af undersøgelser 
af barnets eller den unges person eller opholdsrum i sikrede afdelinger. 
 



 
 

Voksne - Anvendelsesområde 
 
§ 124. Formålet med bestemmelserne i dette afsnit er at begrænse magtanvendelse og andre ind-
greb i selvbestemmelsesretten til det absolut nødvendige. Disse indgreb må aldrig erstatte omsorg, 
pleje og socialpædagogisk bistand. 
Stk. 2. Bestemmelserne i dette afsnit gælder for personer med betydelig og varigt nedsat psykisk 
funktionsevne, der får personlig og praktisk hjælp samt socialpædagogisk bistand m.v. efter §§ 83-
87, behandling efter §§ 101 og 102 eller aktiverende tilbud efter §§ 103 og 104, og som ikke sam-
tykker i en foranstaltning efter §§ 125-129. Det er en forudsætning, at der foreligger den fornødne 
faglige dokumentation for den nedsatte psykiske funktionsevne. 
Stk. 3. Forud for enhver form for magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten skal 
kommunen foretage, hvad der er muligt for at opnå personens frivillige medvirken til en nødvendig 
foranstaltning. 
Stk. 4. Anvendelse af magt skal stå i rimeligt forhold til det, der søges opnået. Er mindre indgri-
bende foranstaltninger tilstrækkelige, skal disse anvendes. 
Stk. 5. Magtanvendelse skal udøves så skånsomt og kortvarigt som muligt og med størst mulig 
hensyntagen til den pågældende og andre tilstedeværende, således at der ikke forvoldes unødig 
krænkelse eller ulempe. 
Stk. 6. Indgreb efter § 126, stk. 1, kan udføres af ansatte i tilbud, der drives af regionen eller af de 
private leverandører, der efter kommunal visitation yder service over for den pågældende, jf. stk. 
2. Det påhviler kommunalbestyrelsen at vejlede private leverandører af service om betingelserne 
for at foretage indgreb i medfør af § 126, stk. 1, herunder om kravet om indberetning, jf. § 136. I 
tilbud etableret af regionsrådet påhviler vejledningsforpligtelsen efter 2. pkt. regionsrådet. 

 
Fastholdelse m.v. 

 
§ 126. Kommunalbestyrelsen kan træffe afgørelse om at anvende fysisk magt i form af at fastholde 
en person eller føre denne til et andet opholdsrum, når 
1) der er nærliggende risiko for, at personen udsætter sig selv eller andre for at lide væsentlig 
personskade, og 
2) forholdene i det enkelte tilfælde gør det absolut påkrævet. 
Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan undtagelsesvis for en afgrænset periode træffe afgørelse om at 
anvende fysisk magt i form af at fastholde en person, hvis dette må anses for en absolut nødven-
dighed for at udøve omsorgspligten i personlig hygiejne-situationer. Det skal samtidig gennem den 
faglige handlingsplan, jf. § 136, stk. 2, søges sikret, at magtanvendelse i personlig hygiejne-
situationer i fremtiden kan undgås. 

 
Tilbageholdelse i boligen 

 
§ 127. Under samme betingelser som i § 125, stk. 2, kan kommunalbestyrelsen træffe afgørelse 
om at anvende fysisk magt i form af at fastholde en person for at forhindre denne i at forlade boli-
gen eller for at føre denne tilbage til boligen. 
Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal træffe afgørelse om, for hvilken periode tilbageholdelse i boligen 
kan anvendes, og skal løbende vurdere, om en mindre indgribende foranstaltning kan anvendes. 

 
 

Anvendelse af beskyttelsesmidler 
 

§ 128. Kommunalbestyrelsen kan træffe afgørelse om at anvende fastspænding med stofseler til 
kørestol eller andet hjælpemiddel, seng, stol eller toilet for at hindre fald, når der er nærliggende 
risiko for, at en person udsætter sig selv for at lide væsentlig personskade, og forholdene i det 
enkelte tilfælde gør det absolut påkrævet. 
Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal træffe afgørelse om, for hvilken periode de beskyttelsesmidler, 
som er omfattet af stk. 1, kan anvendes, og skal løbende vurdere, om en mindre indgribende for-
anstaltning kan anvendes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Uddrag af borgerlig straffelov kap. 16 og 27 

 
 

§ 152  Den, som virker eller har virket i offentlig tjeneste eller hverv, 
og som uberettiget videregiver eller udnytter fortrolige oplys-
ninger, hvortil den pågældende i den forbindelse har fået kend-
skab, straffes med bøde eller fængsel indtil 6 måneder. 
 

 Stk. 2 straffen stige til fængsel indtil 2 år. Som særligt skærpende om-
stændighed anses navnlig tilfælde, hvor videregivelsen eller 
udnyttelsen er sket under sådanne omstændigheder 
 

 Stk. 3 . En oplysning er fortrolig, når den ved lov eller anden gyldig 
bestemmelse er betegnet som sådan, eller når det i øvrigt er 
nødvendigt at hemmeligholde den for at varetage væsentlige 
hensyn til offentlige eller private interesser. 
 

§ 152 a  Bestemmelsen i § 152 finder tilsvarende anvendelse på den, 
som i øvrigt er eller har været beskæftiget med opgaver, der 
udføres efter aftale med en offentlig myndighed. Det samme 
gælder den, som virker eller har virket ved telefonanlæg, der er 
anerkendt af det offentlige. 
 

§ 152 b  Med samme straf som efter § 152 straffes den, som udøver eller 
har udøvet en virksomhed eller et erhverv i medfør af offentlig 
beskikkelse eller anerkendelse, og som uberettiget videregiver 
eller udnytter oplysninger, som er fortrolige af hensyn til private 
interesser, og hvortil den pågældende i den forbindelse har fået 
kendskab. 
 

§ 152 c  Bestemmelserne i §§ 152-152 b gælder også for de pågældende 
personers medhjælpere. 
 

§ 152 d  Bestemmelserne i §§ 152-152 c finder tilsvarende anvendelse 
på den, som uden at have medvirket til gerningen uberettiget 
skaffer sig eller udnytter oplysninger, der er fremkommet ved 
en sådan overtrædelse. 
 

 Stk. 2 Med samme straf straffes den, der uden at have medvirket til 
gerningen uberettiget videregiver oplysninger om enkeltperso-
ners rent private forhold, jf. forvaltningslovens § 28, stk. 1, som 
er fremkommet ved overtrædelse af §§ 152-152 c. 
 

 Stk. 3 På samme måde straffes den, som uden at have medvirket til 
gerningen uberettiget videregiver oplysninger, der er fortrolige 
af hensyn til statens sikkerhed eller rigets forsvar. 
 

§ 152 e  Bestemmelserne i §§152 – 152d omfatter ikke tilfælde, hvor 
den pågældende: 

1. er forpligtet til at videregive oplysninger eller 
2. handler i berettiget varetagelse af åbenbar almeninteres-

se eller af eget eller andres tarv. 
§ 152 f  Overtrædelse af §§ 152 – 152d, hvorved der alene er krænket 

private interesser, er undergivet privat påtale. 
 

 Stk. 2 Offentlig påtale kan dog ske, når den forurettede anmoder her-
om. 
 

§ 263 Stk. 2 Med bøde eller fængsel indtil 1 år og 6 måneder straffes den, 
der uberettiget skaffer sig adgang til en andens oplysninger eller 
programmer, der er bestemt til at bruges i et informationssy-
stem. 
 


